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Olemme hoitaneet suunnittelun,
jotta sina voit keskittya
tulostukseen.
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Helppo integraatio

Nopeatempoisessa kuljetus- ja logistiikkatoiminnassa on téarkeéa,
ettd kaikki sujuu saumattomasti. Saumaton yhteistyd ei koske vain
henkildstdd, vaan myos kaytdssa olevien laitteiden ja jarjestelmien
tulee toimia saumattomasti. Kun siis harkitset uusien jarjestelmien
kayttdonottoa, varmista, ettd tekniset ratkaisut ovat yhteensopivia
— etenkin, kun on kyse niinkin tarkeadsta asiasta kuin tarrojen
tulostamisesta.

Olemme havainneet, etta yrityksissé ollaan usein huolissaan siita,
miten jarjestelmien integraatio onnistuu ilman suurempia ongelmia.
Siksi ne saattavatkin pelata investointia uuteen teknologiaan, jolloin
sen kautta saatavat edut jaavat hyddyntadmétta. Jos uuden tarra- tai
etikettitulostimen kayttdonotto on monimutkaista, voi siita aiheutua
kalliita toimintakatkoja. Ja jos tulostin ei ole yhteensopiva nykyisen
varastonhallintajarjestelman kanssa, aiheutuu siitd pitkaaikaisia
ongelmia.

Me tunnemme tdménkaltaiset hankaluudet, mink& vuoksi Brotherin
poytédmalliset, kannettavat ja TJ-tarratulostimet teollisuuskayttéon
on suunniteltu toimimaan yhdessa erilaisten toiminnanohjaus- ja
varastonhallintajarjestelmien kanssa. Varmistamme saumattoman
integraation nykyisiin jarjestelmiisi, jotta yrityksesi toiminta voi jatkua
keskeytyksettd. Ja jos hankaluuksia kuitenkin sattuisi tulemaan,
asiantuntijamme ovat aina k&ytettavissasi.



Tavanomaiset esteet kayttoonotolle

Jokainen varasto toimii omalla tavallaan, mutta on muutamia seikkoja,
jotka on hyva huomioida uusien tarratulostimien kéyttéénotossa:

Tulostimen tehokkuus:
Pysyyko6 tulostin vauhdissa
mukana kysyntdhuipuissa?

Integraatio:
Onko laite yhteensopiva nykyisten
jarjestelmien kanssa?

Laatu:
Onko tulostin kestava ja ovatko etiketit
riittavan laadukkaita?

Tuki:
Millaisia tukipalveluja on tarjolla?
Onko uudella laitteella takuu?

Luotettavuus:

Onko laite suunniteltu kestadmain suurten

etikettimaarien tulostamista?

Helppokayttdisyys:

Kuinka helppoa laitteen kaytté on?
Auttaako se vahentdmé&an inhimillisia
virheita?

Vaikka kaikki ndma ominaisuudet ovat oleellisia uutta
etikettitulostinta valitessa, IT-paallikdt nimesivat
kyselyssa helpon integraation yhdeksi tarkeimmista
prioriteeteista uutta laitetta valitessa*.

Integraatio tarkoittaa laitteen yhteensopivuutta
nykyiseen varastonhallintajarjestelmaén seka sitg,
miten se yhdistetdan muihin kaytdssa oleviin laitteisiin
(USB, sarjaliitanta, Ethernet, Wi-Fi tai Bluetooth).
Huomioon otettavaa on siis paljon. Prosessin ei
kuitenkaan tarvitse olla raskas.

*Assessing Perceptions of Value Propositions in The Transport and Logistics
Sector — A Report for Brother, B2B International



Yli esteista: integraatioprosessimme

Me Brotherilla olemme pohtineet integraation mahdollisia esteita ja kehittdneet testatun prosessin, joka vie sinut askel askeleelta lapi kaikista

uuden tarratulostimen kayttéonoton vaiheista. Laadimme suunnitelman kayttdmasi varastonhallintajarjestelman mukaan ja varmistamme, etta

jokainen vaihe on sujuva ja helppo. Sinun ei tarvitse huolehtia mistaan.

Ennen kayttoonottoa

1 Suunnittelukdynti

Teemme suunnittelukaynnin, jolla

tarkastamme olosuhteet ja vaatimukset uuden
tarratulostimen kayttdonottoon. Maaritdamme
tulostustarpeet, kayttdjarjestelmén ja
varastonhallintajarjestelman, ja selvitamme,
voiko yrityksesi yhteyshenkild asentaa tulostimen
ajurit ja sovellukset. Meilla on SAP-sertifiointi ja
GS1-hyvaksyntd, ja tarjoamme tuen tarkeimmille
tulostuskielille. Meilla on hyvéat suhteet
riippumattomiin ohjelmistotoimittajiin, joita ovat
esimerkiksi BarTender, NiceLabel ja Teklynx.
Tekniikkamme voidaan siis integroida nopeasti
ja helposti nykyiseen toimintaymparistdosi
ohjelmistokehityspakettiemme tukemana.

2 Suositukset

Suunnittelukaynnilld saamamme tiedon perusteella
pystymme havaitsemaan mahdolliset tehottomuudet
nykyisissa tulostuskaytannoissa ja ehdottamaan
ratkaisua, joka sdéstaa seka aikaa etta rahaa.
Jarjestelma voi esimerkiksi lahettaa tiedot
keskeisella paikalla olevaan péytatulostimeen,

jolloin kayttajan taytyy kavella tulostimelle ja takaisin
paivan mittaan. RJ-mallisto ja muut samankaltaiset
mobiilitulostimet mahdollistavat tulostamisen missa
vain, mika saastaa tiimisi aikaa.

4 Liitettavyys

Tarkastamme, yhdistetdanko etikettitulostimesi
nyKyisiin laitteisiisi, kuten kasiskannereihin, USB-,
sarjaliitdnta- vai Ethernet-protokollalla. Wi-Fi- ja
Bluetooth-yhteyksié varten on saatavilla lisdosat. Mita
kieleen tulee, TJ-sarjan teollisuusetikettitulostimemme
tukevat monia kayttdkielia, mukaan lukien ZPL2-
emulointia.

3 Merkintivaatimukset

Varmistamme, ettd saat kayttdosi oikeat
tarrat. Arvioimme tarvitsemiesi tarrojen koot,
kayttamasi tulostussovelluksen ja tulostimen
kielen. Ratkaisuasiantuntijamme auttaa
optimoimaan prosessin ja voi auttaa etikettien
ja mallien suunnittelussa niin, ettd ne sopivat
nykyisiin tydnkulkuihin.

5 Konseptin esittely
ja demo oikeassa
ymparistdossa

Haluamme varmistaa, etté tulostimessasi on

juuri oikeanlaiset maaritykset ja etta jarjestelma
on yhteydessé varastonhallintajérjestelmaési.
Siksi ndytamme, miten uusi tulostin toimii
nykyisessa jarjestelmassasi, ennen kuin jatkamme
kéyttdonottoprosessia.



https://www.brother.co.uk/labelling-and-receipts/2-to-4-inch-mobile-printers

Kayttoonoton aikana

1 Tulostimen
koekaytto

Maéritdmme suunnitteluvaiheessa
saatujen tietojen perusteella tulostimelle
kokeilukayton, jotta voimme varmistaa,
etta kaikki toimii kuten pitaakin.

Kun prosessin ensivaiheet on hoidettu
huolellisesti, voimme toistaa alkuperaisen
mallin ja sdastaa aikaa ja vaivaa
tulevaisuudessa.

2  Tuki paikan paalla

Tarjoamme kayttéonoton aikana tukea paikan
paalla, jotta varhaisvaiheen ongelmiin voidaan - -

puuttua. Sen ansiosta voimme myds ottaa % ] - ‘-
ratkaisun kayttdéon heti, joten prosessi on i

yrityksellesi nopeampi.

3  Madrittely

Varmistamme, etta tulostimen asetukset ja
parametrit on mukautettu kayttdymparistoon.
Na&in saat joka kerta tdydelliset etiketit.




Kayttoonoton jalkeen

1 Ohjelmistojen
ja laitteistojen
paivitykset

Tukemme ei suinkaan lakkaa siihen, kun
tulostin on asennettu. Globaali tukitiimimme
jatkaa ohjelmistojen ja laitteistojen
parannusty6ta. Lahetdmme paivitykset
jarjestelmaasi reaaliajassa, jotta se toimii aina

parhaalla mahdollisella tavalla. kehitystukea.

3 Takuu

Olemme tehneet paljon ty6ta luodaksemme
tuotteita, jotka vahentavat kayttokatkoja
toiminnassasi. Jos tulostimessasi kuitenkin

ilmenee ongelmia, tarjoamme alan johtavan,
ilmaisen kolmen vuoden takuun kaikille

tarraratkaisuillemme. Voit saada lisaa

mielenrauhaa paivittamalla takuun viisivuotiseksi
tai valitsemalla aikaisen vaihdon. TJ-malliston

tuotteisiin on my6s mahdollista saada takuu
tuesta paikan paalla.

2 Jatkuva tuki

Keraamme kaiken saamamme tiedon jokaisesta
kayttéonoton vaiheesta ja jaamme tiedot
tukitiimimme kanssa. Talla tavoin tulevien haasteiden
yhteydessé kaikki jarjestelmaan liittyvat tiedot
ovat tiimimme kaytettavissa. Saat siis aina sinulle
réataloityd apua. Euroopan tulostusratkaisujen
asiantuntijatiimi voi myds tarjota erityista

4 Tuotekehitys

Joskus kay niin, ettd uusi tulostin toimii
mainiosti, mutta tyénkulkuja, tietojarjestelméaa
tai prosesseja taytyy muuttaa sen

kayttéonoton jalkeen. Jos tdma vaikuttaa
tulostuskaytantoéihin tai tehokkuuteen,
vélitamme palautteen tuotekehitystiimillemme,
jotta asia osataan ottaa huomioon
tulevaisuudessa. Tarjoamme my®os lisdvarusteet
tehottomien tyénkulkujen korjaamiseen.



At your side: tuemme kayttoonotossa
ja sen jalkeen

Tieddmme, ettd uuden teknologian kayttddnotto voi tuntua hankalalta. Siksi teemme
yhteisty6td kumppaneidemme ja jalleenmyyjiemme kanssa, jotta olet aina tyytyvainen
uusiin laitteisiisi. Nimeamme sinulle myés oman yhteyshenkilén matkasi joka vaiheeseen.
Taman ansiosta opimme tuntemaan liiketoimintasi ja tydtapasi, jotta voimme tehda
kayttdonottoprosessista sinulle kaikin tavoin sujuvan.

Haluamme panostaa kayttéonoton varhaisiin vaiheisiin, koska siten saamme
mahdollisimman kattavan kuvan nykyisista vaatimuksistasi. Siten voimme tehda
kayttdonotosta saumattoman prosessin seka suositella toimia, joilla voit tehostaa
tulostamista, jolloin voit sdastaa seka aikaa ettd rahaa.

Tarjoamme yhta tasokasta tukea riippumatta yrityksen koosta ja tulostusmaarista.
Olemme ylpeita tarkkuudestamme, silld sen ansiosta voit pitad liikketoimintasi

kéynnissé ja luottaa siihen, ettd huolehdimme merkintatarpeistasi.

Tarrat ovat meille sydadmen asia, jotta sina voit nauttia tyosi tuloksista.
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